TENIM QUALITAT DE VIDA?

APROXIMACIO A L’ESTRUCTURA SOCIAL DE BALEARS

Capitol 4. Conclusions

A continuacié us oferim un extracte del llibre “Tenim qualitat de vida?.

Aproximacio a I'estructura social de les llles Balears”, publicat I'any 2008 per la
Fundacio Gadeso,

En concret, presentam el capitol 4, on es recullen les conclusions de la
investigacio i els punts forts i punts febles de la nostra qualitat de vida.




CAPITOL 4

CONCLUSIONS

1) Qualitat de vida a les llles Balears: punts forts i
punts febles; amenaces i oportunitats

2) Les fortaleses de la nostra societat

3) A tall d’epileg



Les conclusions que es proposen son la consequencia logica dels resultats de
la investigacié (capitol 2) i també dels indicadors reflectits en el capitol 3,
dedicat a la nostra estructura social. Justament la combinacio i la interrelacié
mutua d’aquest dos capitols ens permet assolir el nostre objectiu basic:

A patrtir del concepte dinamic de Qualitat de Vida projectar els
inputs positius i negatius que poden condicionar el futur proxim
individual i col-lectiu, considerant que hi ha elements que
depenen fonamentalment dels plantejaments i decisions preses a
la nostra Comunitat. Pero, a la vegada, no podem eludir els
vincles que ens condicionen social, economica i politicament:
'Estat Espanyol, la Unié Europea, les Institucions internacionals i
factors lligats a la globalitzacio.

Les conclusions que proposem no fan referéncia explicita als fets i
consideracions de tipus conjuntural, encara que aquestes puguin afectar de
manera rellevant als individus, a les families i al conjunt de la Comunitat.
Basicament, el que es pretén és reflectir els elements estructurals que poden
condicionar la nostra Qualitat de Vida en positiu o en negatiu.

Al mateix temps, s’avaluen, per una banda, els factors comuns que poden
afectar al conjunt de la nostra Comunitat, i, per una altra, els aspectes
especifics més rellevants.



4.1. QUALITAT DE VIDA A LESILLES BALEARS: PUNTS
FORTS | PUNTS FEBLES; AMENACES | OPORTUNITATS

A continuacio es reflecteixen de manera grafica i sintética els punts forts i els
punts febles, les amenaces i les oportunitats que poden afectar la nostra
Qualitat de Vida.

Els punts forts i els punt febles fan referéncia a situacions de tipus estructural
gue tenen repercussions positives o0 negatives sobre la nostra manera de viure i
conviure. Aquests factors, que tenen tangibilitat i visibilitat per la majoria de
ciutadans i ciutadanes, encara que amb distinta intensitat, solen coincidir amb
les constants que es van repetint als distints barometres, sota una o altra
formulacié. Aquesta afirmacio es pot constatar revisant els distints numeros de
Quaderns Gadeso referits a les preocupacions ciutadanes.

Les amenaces i les oportunitats fan referencia a indicadors de fons que segons
quins i com s'utilitzin posaran en valor els punts positius 0 negatius. En
qualsevol cas, per la seva propia naturalesa, la garantia de Qualitat de Vida
suposa compromisos individuals, civics i politics per actuar damunt aquestes
amenaces i oportunitats.

En definitiva, s6n necessaries sens dubte actuacions concretes referides al
punts forts i febles que afecten de manera més directe a la quotidianitat, sabent
al mateix temps que si no s’actua damunt les anomenades amenaces i
oportunitats és molt possible que el futur estigui escassament garantit.

Finalment, s’inclou un epigraf titulat Expectatives, que pretén reflectir
indicadors basics d’oportunitats, perd que aqui i avui es perceben simplement
com “possibilitats de futur”.



DAFO. INDEX DE QUALITAT DE VIDA A LES ILLES BALEARS
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La societat, com a context on vivim i convivim, mai és una realitat idil-lica. En
els seus diversos ambits hi conviuen necessariament determinats indexs de
conflictivitat on es combinen expectatives, reptes, dificultats i fins i tot
frustracions, tant d’indole individual com col-lectiva.

L’autentic problema és si els ciutadans i ciutadanes tenen una real igualtat
d’oportunitats d’'accés a I'Gs i fruicié de béns i serveis tangibles i intangibles, de
participacio real en la gestid i practica del poder public, com també de formar
part activa —des del seu propi estatus social- de I'entramat civic que conforma
'anomenada cohesio social.

En consequéncia, descrivim els punts forts i els punts febles, les amenaces i
les oportunitats, en clau de futur, des dels seguents contexts:

0.- Infraestructures basiques.

1.- Context socioeconomic.

2.- Context benestar social.

3.- Context de canvis a I'estructura social.

4 .- Context de cohesid/ descohesio




0.- Infraestructures basigues

0.1)

0.2)

0.3)

0.4)

0.5)

0.6)

0.7)

Al conjunt de la nostra comunitat disposem d’una serie d’infraestructures
basiques

No obstant, aquestes infraestructures so6n i es perceben com
insuficients.

Aquesta insuficiencia es concreta basicament en les infraestructures
relacionades amb les comunicacions inter-illes, perd també en les que
tenen relacio amb les comunicacions interiors a cada illa.

Les insuficiencies en la nostra realitat plurinsular de les comunicacions
inter-illes (aeries i maritimes) que afecten a persones i a mercaderies es
concreten en els seus costs i en uns serveis inadequats (frequéencies...).

Les insuficiencies en les comunicacions interiors a cada illa, tenen
realitats distintes, encara que comptin amb factors comuns:

- Necessitat de consolidar una xarxa basica de carreteres sostinguda i
sostenible.

- Necessitat de millorar la qualitat i ampliar la intercomunicacio de la
xarxa secundaria.

- Necessitat de potenciar les diverses modalitats de transport public.

Es fonamental poder comptar amb unes infraestructures sostingudes i
sostenibles, basicament en comunicaci6 interior i exterior, ja sigui per a
millorar la_competitivitat de la nostra economia com per a millorar
I'accessibilitat i la comunicacio interterritorial de béns i serveis. Com ja
s’ha dit, és necessaria la implantacio d’'uns transports publics eficients.

L’dnica possibilitat real de la creaciéo d'aquestes infraestructures és
poder comptar amb un finangament autonomic just.



1.- Context socioeconomic

1.1)

1.2)

1.3)

1.4)

Es una realitat que el conjunt de la nostra societat gaudeix d’un relatiu
benestar _economic. A meés, cal afegir que, malgrat les dificultats
conjunturals, algunes amb rellevants repercussions per |'economia
familiar i les expectatives futures, les perspectives no son excessivament
negatives.

Perd aquesta percepcio no negativa té punts negres molt significatius
gque no tenen caracter conjuntural. Una lectura de les analisis i
conclusions de la Investigacido permet concloure que a totes les llles, la
confluéncia maxima importancia / maxima insatisfaccio s’ubica en el Bloc
economia i treball, concretament en el factor anomenat accés a
I'habitatge, factor que és una constant a tots els barometres realitzats i
publicats als numeros de Quaderns Gadeso dedicats a les
preocupacions ciutadanes. La dificultat per accedir a un habitatge és una
preocupacio prioritaria per als espanyols, pero en el cas de Balears és
molt més intensa i rellevant. Crida l'atencié que a l'apartat dedicat a la
percepcio de les situacions emergents (pag. xxx) els ciutadans i
ciutadanes de totes les llles identifiquin I'accés a I'habitatge com un medi
necessari per a formar una familia.

En el moment de redactar el present informe, les economies mundial,
europea, espanyola i balear, viuen una crisi provocada en part pel
descontrol dels preus dels hidrocarburs i en part per les turbuléncies
financeres. En el cas espanyol, degut al predomini de [Iactivitat
constructora, s'esta arribant a unes xifres preocupants d’atur no
facilment recuperables per altres sectors economics. La consequéencia
és la progressiva inquietud per la desocupacid, que es situa com la
principal preocupacio al conjunt del I'estat espanyol.

També a la nostra Comunitat el fre a I'activitat promotora i de construccio
esta conduint al sector a pérdues rellevants de llocs de feina, i afectant
de manera rellevant a les petites i mitjanes empreses i autonoms
dependents directa o indirectament d’aquest sector. Malgrat aixo, crida
I'atencié que als barometres Gadeso corresponents als mesos de maig i
juny 2008 l'atur no aparegui com la maxima preocupacid, encara que
comenci a apareixer per primera vegada entre els principals problemes
percebuts.

Encara que la reconversio professional i laboral a altres sectors
productius no sigui una tasca facil, hi ha una determinada percepcio de
que el conjunt de la nostra economia, especialment el turisme, no
experimenta una crisi estructural. Aixd permet confiar en una possible
recuperacié de l'ocupacioé a mig termini.



1.5)

En qualsevol cas, resulta significatiu que per primera vegada es vegin
els immigrants legals com “adversaris” i competidors al mercat laboral.
Aquesta dada pot comprovar-se al numero 120 de Quaderns Gadeso, de
maig de 2008, i també a I'apartat dedicat a les situacions emergents.

D’acord amb aixo, el factor que cobra major rellevancia és la temporalitat
contractual. No obstant, aquest factor negatiu, encara que hagi anat
adquirint més rellevancia, esta present amb distinta intensitat en el
distints barometres.

Historicament, la nostra economia ha creat ocupacié basicament en el
sector de la construccié i en el de turisme. Aquesta ocupacio te dos trets
caracteristics: primer, s’assenta fonamentalment en ma d’obra intensiva
d'escassa formacio, i, segon, es tracta d'una activitat estacional,
especialment el sector turistic. La simbiosi d’ambdues converteix la
temporalitat en una realitat estructural amb tendéncia a la precarietat.

Aquesta situacidé estructural comporta consequéncies: la dificultat de
garantir a mig termini la competitivitat de la nostra economia i, a la
vegada, evitar que la nostra estructura social inclogui indicadors de
riscos d’exclusido social, talment com es reflecteix als Indicadors
tendencials de la societat balear (Pag. xxx).

Es un punt fort, a pesar de la crisi al sector de la construccio, comptar
amb una activitat economica intensa al sector serveis. Per0 aquesta
activitat no pot seguir recolzant-se en ma d’obra intensiva, ni sobre una
estacionalitat angoixant. Cal apostar per la innovacié fonamentada en
productes de valor afegit i en un Us racional de les noves tecnologies.
Aix0 implica un canvi de xip empresarial, i, per part de les diverses
Administracions Publiques, una aposta seriosa per a dissenyar i posar
en marxa un pla integrat de formacid que abasti tots els nivells i cicles
educatius (tant de la formacié reglada com de la no reglada).

La reconversio de la nostra activitat economica és I'nica garantia de
competitivitat i d’'una ocupacié estable i de qualitat. Aquests dos
elements sén basics per a garantir uns nivells adequats de cohesi6
social i una qualitat de vida sostenible i sostinguda.

Ressalta I'alt nivell d'importancia i a I'hora d’insatisfaccio per la confianca
en el futur. En aquest factor s’inclouen diverses realitats: inquietud
davant el futur dels fills, preocupacié per manca d’expectatives en el
camp personal, familiar i professional...

Més endavant dedicarem un capitol a analitzar el possible significat
d’aquesta desconfianca, que es concreta en factors d’inseguretat (pag.
xxX) que afecten a diversos i amplis ambits de les nostres relacions i
quefers. En aquest apartat, no obstant, es fa referéncia al futur
economic. Malgrat una certa confianca en assumptes basics com



I'ocupacio, la malfianca es fonamenta en la insatisfaccio (pag. ),
envers la dinamica de I'economia a la nostra Comunitat, malgrat la
importancia que hom considera que té. Els possibles factors que
dinamitzen el nostre creixement economic no semblen garantir que
aguest creixement es transformi en benefici social, en forma de renda,
estabilitat i qualitat de I'ocupacio.

Al contrari, la ciutadania considera que el pes de les Administracions
Puabliques i les seves decisions i actuacions politiques tenen poc pes i
rellevancia per a la millora del seu benestar (pag. xxx). Ara deixem
constancia d’aquesta apreciacio, pero als apartats posteriors, quan ens
referim al context de canvis a l'estructura social (pag. xxx) i als valors
dominants (pag. xxx), tornarem sobre aquest tema.



2.- Context benestar social

2.1)

2.2)

2.3)

2.4)

A la nostra comunitat disposem d'una xarxa basica d’equipaments i
serveis publics basics.

Degut a l'augment de la poblacid i a I'escassa inversié dels anteriors
governs per a la creacio i ampliacié d’equipaments publics i per a la
millora de I'execucié dels serveis publics, els ciutadans perceben un
deficit dimplantacid de nous equipaments i especialment una
insatisfaccio envers els serveis prestats.

Aquesta percepcio de deéficit i d’insatisfaccio es concreta en primer lloc a
la sanitat publica. A pesar del millorament de les inversions publiques en
la creacio de nous hospitals (Son Llatzer, Inca, Son Espases), hi ha una
percepcid de que es produeixen alentiments excessius, sobretot en
operacions no considerades d'urgencia o de risc. La inversid publica
més urgent hauria d’anar destinada per a la creacié de nous PACS i a la
millora dels existents, com també a la millora de prestacié dels serveis
propis, basicament el sistema de gesti6 i el personal sanitari.

Els serveis d'urgencies es col-lapsen, no tan sols per la propia
insuficiencia, sind per haver de suplir les deficiencies dels PACS. Aixo
vol dir gue no solament és necessari plantejar noves inversions, caldra
també reestructurar el servei amb criteris de racionalitat i eficiencia.

Es nota també una inquietud creixent, sobretot a Mallorca i a Eivissa,
respecte al sistema educatiu. Aquesta percepcié inclou indicadors
qualitatius i quantitatius.

En referéncia als indicadors qualitatius, és basic i preocupant el
desprestigi social de I'educacid publica. També cal destacar la
constatacio per part de les families dels riscos del fracas o
abandonament escolar. D’aquesta realitat es tendeix a “culpabilitzar” als
centres escolars, sense considerar el poc temps que els pares dediquen
als seus fills, entre altres motius per la dificultat de compaginar la vida
familiar i la laboral. (Cfr. “La familia en el procés educatiu a les llles
Balears”. Fundacié Gadeso. Col. Recerca/4 2003. “Quaderns Gadeso”
nam. 27, octubre 2003. Num. 41, octubre 2004. Num. 56/57, octubre
2005. NUm. 76/77, setembre 2006. Num. 91 i 93-94, febrer 2007).

Es rellevant també que entre els valors dominants (pag. xxx) sobresurti
el que s’anomena la “meritocracia”. Es a dir, per a poder participar de
manera activa i creativa als distints contexts socials cal el mérit no tant
de tenir una solida formaci6 humana i tecnica, com de ser altament
competitiu 0 pertanyer a grups socials i de poder... Aquesta meritocracia
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afecta de manera especial als fills i filles de classes mitjanes, per la
creenca de falsa pertinenca a les classes dominants, tant en els
aspectes socioeconomics com en els culturals.

Aquesta percepcidé rebaixa tot el valor de l'educacidé reglada |
convencional a tots els nivells. Insistirem en aquesta tematica quan
tractem dels “valors dominants”.

Relacionat amb els factors quantitatius es té la sensacio que la inversio
ha estat escassa durant els darrers Governs, especialment en la creacio
de nous Centres Escolars publics i en la millora dels equipaments
existents.  Actualment i a causa de l'augment de poblacié és
imprescindible una inversié publica sostinguda, tan en la creacié de nous
centres com en la millora dels seus equipaments (espais esportius i
d’esbarjo, implantacié de noves tecnologies...) i també en una major
dotacié de recursos humans.

Hi ha una nova realitat que cal acarar amb urgencia: la concentracié
massiva a determinades escoles publiques d’alumnes fills d'immigrants,
enfront d’'una escassa preséencia a la majoria dels centres concertats
financats amb doblers publics. Aquesta situacid, per la dificultat de gestié
gue comporta als Centres publics, amb una elevada massificacio i una
excessiva concentracid de fills d'immigrants, ajuda a consolidar el
desprestigi de I'educacié publica. En qualsevol cas, es precis i urgent
millorar no sols el nombre de mestres, sind també incorporar
metodologies i personal formatiu adequat per a gestionar la diversitat.
(Cfr.”La gestio de la diversitat al sistema educatiu de les llles Balears”.
Fundacié Gadeso, Col. Andreu Ferret, num. 7, 2008).

A l'apartat concernent al context socioeconomic, hem comentat la
necessitat i urgencia de dissenyar i implantar un Pla_de Formacio
integrat, sostingut i sostenible, que inclogui la formacio reglada i la no
reglada en tots els estadis. La posada en marxa d’aquest Pla és urgent i
fonamental si volem millorar de manera sensible, no tan sols el capital
huma professional existent, sin6 també millorar els perfils individuals i
socials de la nostra poblacio.

No es pot seguir més amb uns tipus d’estudis encasellats en unes
normes rigides, moltes vegades allunyats de la vida real de fora de
'escola, desmotivadors i, per tant, conduents a l'abandonament i al
fracas escolar, que no és altra cosa que posar els joves en el cami de la
futura exclusié social. |, per altra banda, tampoc és poden seguir
mantenint uns altres ensenyaments no reglats, financats també amb
doblers publics, i fora del marc legal de la Instruccié Publica, amb una
finalitat que sembla més un tapaforats que no la “formacié permanent” o
el reciclatge necessari per a poder fer front a les noves situacions i nous
reptes laborals.
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2.5)

L’estructura social de la nostra Comunitat és cada dia més complexa,
tota vegada que sorgeixen noves demandes quantitatives i qualitatives.
Aquesta realitat comporta, o almanco hauria de suposar, que les
distintes Institucions i Organitzacions s’adaptessin a les noves
situacions. Talment com s’ha descrit a I'apartat “Indicadors tendencials
de la societat balear” (Pag. xxx) a la nostra Comunitat s’hi esta
configurant una societat dual i amb significatius indicadors de
descohesio. De fet, les distintes Administracions estan desenvolupant
una serie de funcions de cobriment en temes com serveis socials de
proximitat, programes d’integracié destinats a diversos col-lectius,
desenvolupament i gesti6 d’oferta cultural...

Aix0 implica sovint una falta de definicié concreta de les funcions propies
de cada Institucid, que té com a conseqiiéncia una mala gestié dels
recursos i unes duplicitats innecessaries. Per tant, és necessari una
major coordinacio i definicio de les funcions propies de cada institucio.

Possiblement la institucié publica que sofreix les dificultats més grans de
finangcament i la gesti6 és l'administracio Local, els Ajuntaments.
Aquestes institucions viuen ancorades en les competéncies de l'actual
Llei d’Administracions Locals que no es correspon a la realitat.

De fet, els Ajuntaments de fet gestionen els serveis socials de proximitat,
I'oferta cultural, els programes d’integracio... Molt frequientment els seus
recursos son magres i la seva capacitat de gestido limitada. Estem
assistint a un debat necessari sobre el financament de les Comunitats
Autonomes, inclosa la nostra. Perdo no s’enceta amb suficient voluntat
politica el financament de les administracions locals, els ajuntaments, i
tanmateix aquestes administracions suporten autentics problemes
financers. La “temptacié concurrent” és cobrir el déficit amb les entrades
economiques derivades de la construccié (llicéncies d'obra...).

El ciutada veu que I'administracié més propera és el seu Ajuntament, on
sol anar a cercar solucio per a qualsevol problema que tingui. Davant la
contrarietat de no trobar respostes adequades, el ciutada tendeix a la
desafeccid respecte a totes les administracions publiques. Per aixo no
és gens d'estrany que, talment com es reflexa a I'apartat “Els nous
Indicadors” (pag. )i en altres indicadors que es poden trobar a distints
nameros de Quaderns Gadeso, el nivell de confianca en les institucions
publiques és molt escas a la nostra Comunitat.
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3.- Context de canvis al’estructura social

3.1)

3.2)

3.3)

Tal i com queda definit a I'apartat “Aproximacio a I'estructura social de
les llles Balears” (pag. xxx), els profunds i rapids canvis esdevinguts fa
que els ciutadans i ciutadanes tinguin dificultats de comprensié tant
d’aquests canvis com dels instruments adequats per a fer front als nous
reptes.

Dels molts canvis que han sorgit fem I'atencié a dos que han tingut i
tenen especial relleu per a la ciutadania: la preséncia_significativa
d'immigrants i la incorporacié de la dona a la vida laboral. Aquests dos
indicadors venen estudiats a I'apartat “Situacions emergents” (Pag. xxx).

El nostre creixement economic ha produit, de fet, un “efecte cridada” a
persones procedents de paisos no comunitaris. La preséencia
significativa d’immigrants ha generat i genera encara una determinada
“inquietud” davant allo que és estrany.

Mentrestant, a la nostra Comunitat hem tingut una bonanca economica,
i, malgrat s’hagin produit determinades situacions conflictives
emmarcades dins la complexa realitat de la preséncia d’immigrants (com
poden ser la saturacio de determinats serveis publics, l'ocupacio
d’espais publics a determinades barriades...), no hi ha hagut una
autentica confrontacio en el marc laboral. En realitat els immigrants
ocupaven llocs de treball vacants.

Avui la situacié esta canviant. La desacceleracié economica ha motivat
també aqui una péerdua de llocs de feina, especialment en el sector de la
construccid, que ha afectat de manera més notable als treballadors
immigrants en situacio legal. Davant d’aquesta nova situacié es nota un
cert rebuig vers els immigrants, ja que els consideren com una
“competencia”’ directa al mercat laboral. (Cfr. “Quaderns Gadeso, num.
120, maig 2008” i també I'apartat “Noves situacions, pag. ).

Alhora s’esta accentuant una percepcié negativa per la preséncia
d'immigrants, considerant-los “culpables” de la saturacid de determinats
serveis publics, basicament la sanitat i I'educacio.

Simultaniament, i com efecte rebot, s’adverteix una radicalitat en el tracte
gue caldria tenir amb els anomenats “immigrants sense papers”.

Davant una situacid que podria configurar a mig termini una certa
conflictivitat social, les diverses administracions publigues tenen
dificultats per aplicar programes d’autentica integracio social, no tan sols
per als immigrants sind també per a persones i grups en risc d’exclusio
social. Els diners que I’Administracio Central ha destinat a la integracio,
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3.4)

seqguint el “Plan Estratégico Ciudadania e Integracion 2007-2010", no
assoleixen els seus objectius. Aquests doblers es transfereixen a les
Comunitats Autonomes i a les Administracions Locals amb objectius
finalistes, pero no es perceben amb claredat els resultats d’aquests
plans.

Les diverses administracions publiques haurien de considerar rellevant
I'aplicaci6 efica¢ de plans d'integracid, sind es vol correr el risc de que
sorgeixin situacions de certa conflictivitat social a mig termini,
precisament perqué part del collectiu dimmigrants puguin estar
immersos en el grup amb risc dexclusi6 a causa de la seva
vulnerabilitat.

La incorporacié de la dona al mon laboral és un fet positiu, pero planteja
una problematica que l'actual estruxctura dominant, politica i
socioeconomica sembla que no tingui voluntat clara d’aportar-hi
solucions viables.

Un dels problemes basics és la conciliacié de la vida familiar i laboral.
Més enlla de les bones intencions i d’algunes lleis que permeten
compartir la baixa de maternitat/paternitat, la realitat és que la nostra
estructura economica no facilita aquesta conciliaci6. | a la nostra
Comunitat encara és major la dificultat, doncs la nostra estructura
productiva es basa en gran part en I'is de la ma d'obra de poca
gualificacio i, per tant, de dificil substitucié (en sistemes de rotacié de
torns...) i significa un augment de despeses per a 'empresa. Endemés
€s important el nombre de petites i mitjanes empreses amb molts pocs
empleats el que fa més dificil la conciliacio entre la vida familiar i laboral.
(Cfr. “Conciliacié de la vida familiar i laboral a Menorca”, Fundacio
Gadeso, 2007. “Conciliaci6 de la vida familiar i laboral a Eivissa”,
Fundaci6 Gadeso, 2006. “Quaderns Gadeso” num. 55, agost 2005, i
nam. 75, agost 2006).

També dificulta la conciliacié de la vida familiar i laboral el rol que encara
té la dona dins el context familiar. A pesar de que la dona treballi fora de
casa, segueix essent la responsable de les tasques de la casa i de
I'educacio dels fills. (Cfr. “Quaderns Gadeso”, nim. 117, marg 2008).

Aquestes dificultats per a conciliar la vida familiar i laboral planteja greus
problemes a I'entorn familiar, especialment en el que fa referéncia a
'educacioé dels fills. A la practica no hi ha temps per a dedicar-los-hi el
necessari suport personal, educatiu i afectiu. Aquestes realitats guarden
relaci6 amb el fracas/abandonament escolar i també amb la sensacio
preocupant de que el futur dels fills no esta garantit.

A més, la dificultat per conciliar familia i treball planteja problemes a

'entorn social, produint canvis a les maneres i habits de compra, usos
del temps lliure, les relacions amb els amics.... Com consta a tot I'estudi,
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3.5)

3.6)

aguesta “nova situaci0” es considerada greu i preocupant, ja que no es
veuen instruments eficagos per a solucionar-la.

Una nova situacié es planteja fruit dels canvis que es produeixen a la
nostra estructura social. La nova “agenda social” que formen els joves
amb independéncia de la seva situacio familiar, cultural, educativa,
economica, etc. Sobre el paper els joves formen un grup social
transversal amb una cultura, maneres, usos i costums propis i
independents, incloent un sistema propi de comunicacié i de percepcid
dels problemes socials i/o0 politics.

No obstant, aquesta transversalitat no és del tot real, ja que els valors
propis dels joves com a “grup” acabaran essent substituits per les
condicions socioeconomiques. El risc es troba en I'emulacio social dels
comportaments, amb independéencia de la situaci6 econdomica, €s un
factor que contribueix a que els joves amb menor capacitat adquisitiva
abandonin l'escola per a comengar a treballar i aixi aconseguir la
“independéncia economica”.

Totes aquestes noves situacions provoquen autentica perplexitat i
desconcert. Estat d’anim que, per manca de referents clars, tendeix a
convertir-se en inseguretat radical per a fer-hi front (Cfr. I'apartat “Noves
situacions”, pag. xxx).

Aquesta situacié de perplexitat, desconcert i inseguretat ens porta
inevitablement a I'apartat seguent sobre els “valors
dominants/emergents” que guien d’'una manera més o menys explicita
els comportaments relacionals de la nostra societat.

15



4.- Indicadors de cohesi6/ descohesid

4.1)

4.2)

Tal i com s’indica a I'apartat 3 (La cohesi6 social) del capitol 3
(Aproximacié a l'estructura social), la qualitat de vida, si la volem
considerar no només des de la seva vessant individual, siné també des
de la social, s’ha de basar en tres principis basics:

e L’autonomia i llibertat de I'individu
e La igualtat d’oportunitats
e La solidaritat participativa

En consequéncia, aprofundirem en els indicadors positius i negatius
gue poden condicionar el present i el futur de la nostra qualitat de vida.

Cada context territorial de la investigacié conclou en una grafica titulada
“Marc de referéncia”.

En aquest marc es reflecteixen els “punts negres”, que son els factors
als que la ciutadania dona més importancia i, a I'hora, els que provoquen
una major insatisfaccio. Aquests punts negres haurien de ser objecte de
les politiques publiques orientades a millorar aspectes importants de la
vida quotidiana dels ciutadans i ciutadanes.

Pero, tal i com s’ha anat exposant a tota la investigacio, la qualitat de
vida inclou altres factors que, encara que siguin objectivament
importants en el marc de la cohesié social, no se’ls hi atorga la suficient
rellevancia.

Es significatiu que als denominats “marcs de referéncia” (pags. ......... ), la
participacié dels ciutadans en els distints ambits (politics, socials,
culturals, esportius...) mereixi escassa importancia i, al mateix temps, el
nivell de satisfaccid sigui practicament neutre. No obstant aixo, cal
destacar que aquesta situacid varia entre les distintes illes. Aixi, a
Mallorca i a Eivissa és on es dona amb més intensitat (menys
importancia, satisfaccié neutra), mentre que a Menorca es posa de
manifest una major inquietud pel factor “participacié”. Es precisament en
aguesta illa on existeix una xarxa civica i social més cohesionada.

Al mateix temps, crida I'atencid I'escassa importancia i valoracié que es
dona a les distintes realitat culturals. Una vegada més, a Menorca cal
destacar un comportament diferenciat, doncs és lilla on existeix una
realitat cultural relativament més viva i on s’enregistra una major
inquietud per la cultura, arribant a I'extrem de considerar com a “punt
negre” la urgéncia de millorar en intensitat i qualitat I'oferta cultural.
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4.3)

4.4)

4.5)

Crida 'atenci6 que la proteccio i gestio del patrimoni natural comenci a
apareixer com a “valor emergent”. A Mallorca es demanden actuacions
urgents encaminades a assolir aguesta proteccio, mentre que a Eivissa
la importancia atorgada al patrimoni natural és sensiblement menor. Per
altra banda, i donats els seus elevats nivells de proteccié del patrimoni
natural, a Menorca i a Formentera s’enregistra una notable satisfaccio.

Altres indicadors rellevants son els reptes que plantegen les noves
situacions (pag. Xx), aixi com les incerteses amb les que s’aborden

(pag. Xx).

Apareixen, a més de les urgencies quotidianes, altres inquietuds que
tenen relacié amb el present i el futur. Preocupen factors com el futur
dels fills, la seguretat de I'ocupacio, la inseguretat respecte al present i al
futur socio-economic...

Aquestes inquietuds, precisament per una manca de referents, tendeixen
a abordar-se des de la incertesa, i, per tant, des de la inseguretat.
Aquests contexts tendeixen a concretar-se en la “por”, que accentua
l'individualisme i la insolidaritat.

Es altament significatiu el baix nivell de confianca que mereixen les
institucions i organitzacions que tenen relacio directa o indirecta amb
la gesti6 publica (pag. Xx).

Les institucions que mereixen una major confianga son les que podriem
gualificar de “simboliques” (ONGs, monarquia, Forces Armades...). En
canvi, les institucions politiques i les organitzacions com les patronals i
els sindicats, que en principi sén les que tenen una relacid més directa
amb la realitat social, s6n les menys valorades.

Finalment, els indicadors definits en els apartats anteriors sén els que,
d’alguna manera, permeten explicar el model vigent de la nostra
estructura social (pag. Xx), amb una tendéencia cap a una societat dual
I descohesionada.
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4.2. LES FORTALESES DE LA NOSTRA SOCIETAT

1. La nostra societat ha experimentat profunds canvis economics, socials i
culturals en un breu espai de temps.

2. La rapidesa i profunditat d’aquests canvis ha dificultat la seva integracié en
la nostra estructura social, provocant factors de descohesid que afecten
directament a la nostra qualitat de vida individual i col-lectiva.

3. Aquests factors es concreten i visualitzen en una societat civil feble i en
uns valors dominants descohesionadors.

4. Malgrat aquests indicadors negatius, existeixen possibles punts forts,
fortaleses, que poden permetre que la societat balear encari el seu futur
immediat en clau de cohesié social i qualitat de vida.

5. Agquestes fortaleses es poden percebre en distints indicadors: no s’ha de
deixar de banda que, malgrat la nostra societat presenti factors negatius
emmarcats en l'actual crisi economica, seguim mantenint uns acceptables
nivells relatius de benestar, i disposem de recursos suficients per abordar
la crisi des de perspectives positives. Com és logic, la utilitzacié adequada
d’aquests recursos suposa, a més de voler i saber identificar-los, tenir la
voluntat politica i social d’aplicar-los adequadament. Aix0 implica una
aposta decidida pel denominat “capital huma” des de les seves distintes
vessants educatives i formatives, i per la modificacié profunda del nostre
actual model economic.

6. Una altra fortalesa la trobam en els denominats valors emergents, que es
poden concretar, entre d’altres, en una certa interioritzacié de factors com
una major autonomia i autenticitat del individu en aspectes que afecten a la
seva etica individual i col-lectiva; I'assumpcié de valors com la tolerancia i la
solidaritat; una major sensibilitat pel que fa a tot el que envolta el territori i la
preservacio del medi ambient... Ara per ara, aquest valors emergents no
tenen “carta de ciutadania” i, en consequéncia, troben dificultats per
estructurar-se.

7. Per aconseguir que aquestes fortaleses siguin reals, és imprescindible
l'existencia de lideratges politics i socials. No es tracta d’apostar per
“hiper-lideratges” individuals (cesarismes), sindé de lideratges politics i
socials que no han de tenir obligatoriament els mateixos actors. Es tracta
d’apostar per la construccié d’'un projecte col-lectiu que ha d’'implicar a
tota la societat civil des de la perspectiva individual i solidaria.

La participacio ciutadana no pot esgotar-se en votar cada quatre anys,
encara que les eleccions siguin un factor determinant en el nostre sistema
democratic, doncs atorguen la legitimitat politica als nostres governants. Es
tracta d’apostar per la participacio dels ciutadans i ciutadanes en un procés
continu, a través de les organitzacions socials, culturals, esportives,
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sindicals, AMPAS, partits politics... de forma que s’assoleixi un nivell
d’'implicacié que permeti que els valors emergents acabin constituint els
pilars d’'una societat que sapiga encarar el seu futur sense “resignar-se a la
impotéencia”.

En aquest sentit, els partits politics no haurien de convertir-se en simples
maquines creades per “guanyar eleccions”, sin6 en eixos fonamentals de la
vertebracié politica. La nostra societat €és democratica i plural, i, en
conseqiencia, €s necessari que existeixin projectes politics i socials
diferenciats, i que ens allunyem del “pensament Unic”, que provoca en la
ciutadania frustracid, inseguretat i incertesa. En definitiva, treballar per a
construir una societat convencuda de les seves propies possibilitats i
recursos per afrontar els problemes i superar les dificultats, implicant-se en
els assumptes que li afecten. D’aquesta manera podran consolidar-se els
lideratges politics i socials necessaris per afrontar els reptes que plantegen
el present i el futur.

La societat balear, com ha quedat palés en aquest estudi, té debilitats i
fortaleses, problemes i recursos propis per a solucionar-los, pero és
determinant la manera d’afrontar-los, i aixo dependra, en gran part, de la
confianca que aquesta societat tingui en els projectes politics que es
presentin com alternatives estratégiques diferenciades. En definitiva, els
“lideratges politics i socials” com a exponents d'una societat forta,
estructurada, participativa i solidaria seran claus per a que puguem assolir
una major qualitat de vida. Es un desideratum, i probablement ho
continuara essent en un futur, pero si deixem d’encalcar-lo sera inevitable
gue el nostre relatiu estat de benestar continui produint una societat dual,
descohesionada i, el que es pitjor, desorientada i resignada a la
impotencia.
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4.3. ATALL D'EPILEG

Es possible que a alguns els continguts d’aquest llibre els hagi semblat
excessivament critic respecte a la “situacio” de la nostra societat balear; i, al
mateix temps, considerin excessivament utopic el model de societat que
proposem, des d’'una perspectiva de la qualitat de vida individual i col-lectiva i
de la cohesio social.

No obstant, la utopia forma, o hauria de formar, part de la naturalesa humana.
Tenir un projecte individual i col-lectiu ha estat un component substancial de la
historia de la humanitat, per anar transformant en positiu la realitat. Encara que
la Historia no hagi estat, ni sigui, lineal, ni un “cami de roses”, els seus
protagonistes —els homes i les dones- han “tirat endavant” amb avencgos i
retrocessos, entrebancs i éxits.

Al mateix temps, la utopia, el projecte individual i col-lectiu, no pot obviar el
present, les inquietuds i els problemes, perdo aixd no significa que aquest
present i els seus problemes s’hagi d’abordar des de la resignacio i la por. Es
imprescindible mantenir una actitud critica i constructiva, el que no implica, ans
al contrari, quedar-se en simples desqualificacions esterils.
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