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PESSIMISME

A mb aquest nimero de Quaderns
Gadeso tancam la nostra habitual série
anual dedicada a analitzar el turisme a
la nostra comunitat, sempre des de
diferents punts de vista: turistes,
empresaris, cintadans...

Avui presentam la percepcid que tenen
els empresaris turistics dels seus
rendiments de la temporada alta 2009,
aixi com les perspectives que fenen respecte
la propera temporada (2010). Una
vegada miés, els resultats es presenten per
tlles, tenint en compte que la seves realitats
turistiques temen caracteristiques
diferenciades, encara que es trobin
emmarcades dins el conjunt de les 1lles
Balears.

Com es podra comprovar al llarg de la
revista, la temporada a les nostres illes
no ha estat bona, degut en gran part a
la conjuntura de crisi economica que

MALES PERSPECTIVES

Els resultats que es presenten sobre la rendibilitat empresarial de la temporada
alta 2009 no provenen d'una analisi dels balangos siné basicament de la
percepcid que ens han trasmés els empresaris turistics. Com es pot comprovar
a la taula numero 1, les dades s6n negatives i, el que pot ser pitjor, es confirma
una tendéncia de pessimisme empresarial inciada fa uns anys i que pareix
empitjorar amb el temps. El sector de I'allotjament, encara que es mantingui
en unes xifres menys negatives que el sector de I'oferta complementaria, ha
experimementat una baixada molt rellevant.

Com és logic, el que es reflecteix és una mitjana, perqué la realitat és que hi
pot haver establiments d'allotiament que hagin tingut resultats positius i d'altres
molt negatius, depenent de l'illa, de la zona turistica, de I'estat de les seves
instal-lacions i de la capacitat d'atreure clients en un situacié de crisi econdmica
que, logicament, afecta de manera directa a l'activitat turistica.
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MALLORCA

RENDIBILITAT EMPRESARIAL 2009: BAIXADA RELLEVANT

TAULAN®2 ALLOTJAMENT
Vendes Preus Benefici
Augment 3% 1% 1%
Igual|  92% 94% 95%
Disminucioé 5% 5% 4%
SALDO -2,0 4,0 -3,0
Font: Barometres Gadeso. Octubre 2009

L Eahie OFERTA COMPLEMENTARIA
Vendes Preus Benefici
Augment 0% 0,5% 0%
Igual 85% 94,5% 90%
Disminucioé 15% 5% 10%
SALDO -15,0 -4,5 -10,0

Font: Barometres Gadeso. Octubre 2009

Dins el sector de l'allotjament es detecta una certa
continuitat de les vendes, els preus i els beneficis, pero
amb una clara tendéncia a la baixa. Aixi doncs, encara
que una gran majoria d'empresaris del sector afirmi que
aquesta temporada ha estat molt semblant a la de I'any
passat, el nombre dels que creuen que s'han superat les
xifres de 2008 és cada vegada menor, situant-se al voltants
de 1'% pel que fa als beneficis empresarials. Com és
logic, aquestes dades reflecteixen una visi6é global dels
allotjaments, doncs hi ha determinades zones de l'illa on
els resultats han estat encara pitjors.

Com es pot comprovar, la rendibilitat empresarial del sector
de l'oferta complementaria és altament negativa. Les
vendes presenten un saldo negatiu de -15 i el nivell de
preus, de -4,5. Aixd provoca que el saldo final de beneficis
es situi en un preocupant -10. També crida I'atencioé que
practicament cap empresari del sector afirmi haver superat
les xifres corresponents a la temporada alta 2008.

Sens dubte, quan es parla d'una necessaria reconversio
del nostre model turistic, s'han d'incloure les activitats que
conformen I'oferta complementaria.

MALES PERSPECTIVES EMPRESARIALS TEMPORADA ALTA 2010
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Com es pot comprovar a la taula numero 4, I'index de
confianca dels empresaris del sector de I'allotjament per
a la temporada alta 2010 és negatiu (-1,0), i confirma una
dinamica que es va iniciar a 2008, amb un empitjorament
molt significatiu. En qualsevol cas, aquesta negativitat és
inferior, com es podra veure a la taula namero 5, a
I'observada dins el sector de I'oferta complementaria.
Dins aquest sector seria necessari fer

Les perpectives del sector continuen amb la seva tendencia
a la baixa iniciada fa uns anys, si bé amb encara més
intensitat. A determinades zones turistiques es comprova
I'existéncia d'una oferta complementaria excessiva,
repetitiva i obsoleta. No es pot parlar de la reconversi6
seriosa d'una zona turistica sense incloure-hi I'oferta
complementaria. Quan parlam d'aquesta oferta no només
ens referim a bars i restaurants, sin6

una matisacio6 rellevant segons el tipus -

1,5|-25|-55

també a tota una barreja de productes

d'allotjament (hotel convencional, INDEX DE
apartament turistic, habitatge

CONFIANCA | 2008 | 2009|2010

i serveis que s'ofereixen al turistes
que pasen les seves vacances a

vacacional...).

Mallorca.
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MENORCA

RENDIBILITAT EMPRESARIAL 2009: BAIXADA PREOCUPANT

TAULATES ALLOTJAMENT
Vendes Preus Benefici
Augment 1% 1% 1%
Igual 92% 93% 93%
Disminucioé 7% 6% 6%
SALDO -6,0 -5,0 -5,0
Font: Bardmetres Gadeso. Octubre 2009

TAULANT OFERTA COMPLEMENTARIA
Vendes Preus Benefici
Augment 0% 0% 0%
Igual 86% 95% 89%
Disminucio 14% 5% 11%
SALDO -14,0 -5,0 -11,0
Font: Barometres Gadeso. Octubre 2009

Els rendiments empresarials referits a I'allotjament turistic
han experimentat un empitjorament molt rellevant a Menor-
ca, tant a nivell de vendes com de preus, el que afecta
lbgicament als beneficis. Possiblement és necessari fer
una vegada meés referéncia a I'excessiva estacionalitat de
la temporada alta turistica a l'illa. Ampliar la temporada no
és tasca facil, entre altres motius perqué no resulta facil
motivar a les companyies de baix cost, degut a I'escassa
massa de clients existent. Sens dubte es pot motivar encara
més al turista espanyol, a partir d'un producte diferenciat,
perd que també necessita un sistema de tranport facil,
accessible i relativament econdmic.

L'oferta complementaria menorquina té els mateixos deficits
que a les altres illes, agravats per |'excessiva estacionalitat.
Aix0 es comprova observant la taula superior, que presenta
les pitjors dades de Balears, tant en vendes, com preus i
beneficis. En qualsevol cas, més enlla dels bars i
restaurants, hi hauria que fer esforgos per assolir una
oferta complementaria més adient pels distints segments
de visitatns, cada un d'ells amb les seves demandes.
Menorca poseix suficients recursos, perd és necessari
posar-los en valor amb una gesti6 adequada. Aixo,
logicament, no ha de suposar una degradaci6 d'aquests
recursos (natura, territori...).

MALES PERSPECTIVES EMPRESARIALS TEMPORADA ALTA 2010
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L'index de confianga global és clarament negatiu (-6,5),
seguint la tendéncia comuna observada a la resta de les
illes, perdo amb més intensitat. En referéncia als empresaris
de l'allotjament turistic, s'ha experimentat una disminucio
molt significativa, fins assolir un saldo del -3,0. Aixo significa
que aquests empresaris no perceben que la situacié pugui
millorar a curt termini. Una vegada més, es nota una certa
perpexlitat, no només respecte al

En coheréncia amb la rendibilitat empresarial de la
denominada oferta complementaria, les perspectives de
futur, com a la resta de les altres illes, son altament
negatives (-10), seguint la tendéncia negativa iniciada l'any
2008. Possiblement en el cas de Menorca no es tracta de
que hi hagi un "excés" d'oferta complementaria, sin6 que
aquesta no es troba adequada a les demandes dels

numero de persones que trien .

1,8 | 2,7 |-6,5

visitants, tant reals com potencials.
Que una part important dels visitants

Menorca per passar les seves |INDEXDE
vacances, sin6 també a |'estada

CONFIANCA | 2008 | 2009| 2010

cerqui tranquil-litat no significa que no
s'hagi d'enriquir i promocionar I'oferta

mitjana, als preus i a I'estacionalitat.

complementaria.
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EIVISSA
RENDIBILITAT EMPRESARIAL 2009: BAIXADA SIGNIFICATIVA

TAULANO0 ALLOTJAMENT TAUEARTT OFERTA COMPLEMENTARIA
Vendes Preus Benefici Vendes Preus Benefici
Augment 4% 2% 2% Augment 1% 0,5% 1%
Igual 91% 92% 94% Igual 89% 95,5% 95%
Disminucié 5% 6% 4% Disminucié 10% 4% 4%
SALDO -1,0 -4,0 -2,0 SALDO -9,0 -3,5 -3
Font: Barometres Gadeso. Octubre 2009 Font: Barometres Gadeso. Octubre 2009

Els rendiments empresarials del sector de I'allotjament
durant la temporada 2009 a Eivissa també han experimentat
una significativa disminucié en referéncia a la temporada
passada, si bé cal afegir que l'illa presenta les dades menys
negatives de Balears. Val a dir que dins el sector allotiament
existeixen productes molt diferenciats, alguns dels quals
semblen estar en la linia de la demanda i d'altres estan
obsolets, i, per tant, forgats a una disminucié dels seus
preus. Aix0, sumat a un numero decreixent de visitants, i
per tant a menys vendes, condiciona la mala rendibilitat
d'enguany.

L'oferta complementaria a Eivissa és plural i diversa, i
sens dubte, I'oferta Iudica és un producte ben situat a
determinats mercats. Aixo no vol dir que en el seu conjunt
aquesta oferta turistica hagi tengut bons resultats. En
general la situacié és molt similar a I'any passat pero és
molt significativa una certa disminucio de les vendes, el
que ha obligat, de manera correlativa, a una disminucio
dels preus. Aix0, logicament, ens porta a una rendibilitat
amb saldo negatiu, encara que una gran majoria afirmi
que els seus resultats han estat similars als anys anteriors
(en molts de casos sense beneficis).

MALES PERSPECTIVES EMPRESARIALS TEMPORADA ALTA 2010
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Com a les altres illes, I'index de
confianca global és negatiu (-4,8), i

Les perspectives empresarials del
sector continuen en xifres molt

negatiu que a les altres illes. En
qualsevol cas, la tendéncia és
clarament a la baixa.

I'index del sector allotjament és menys E

NDEX DE
CONFIANGA
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redissenyar determinades zones
turistiques, "excessivament madures",

1,8 |-2,7 |-4,8j negatives, pel que és urgent
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incloent I'oferta complementaria.
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