
 

 
 

 
DESAPARICIÓ DEL ROAMING. PETITES PASSES PER 
REPRENDRE UN PROJOCTE COMÚ 
 
És obvi que la integració europea no passa pel seu millor moment. Cada avanç 
costa molt en un context on els estats sembla que ostenten el lideratge per fer 
progressar Europa, sovint amb visions a curt termini i que responen més a 
propòsits electorals nacionals que a la creença amb un projecte comú. Davant 
aquesta situació, la necessitat de tornar a l'esperit que ha mogut durant molt 
temps a una Europa il·lusionada en un projecte compartit, encaminat a la 
desaparició de les fronteres, és més urgent que mai.  
 
Gairebé plenament consolidades les quatre llibertats de moviment (persones, 
béns, serveis i capital) segueixen existint actualment fronteres, no tant visibles, 
que dificulten el moviment dels ciutadans i ciutadanes europeus dins del nostre 
continent.  
 
Ha arribat l'hora, davant la dificultat per grans avanços, de concentrar esforços 
en qüestions concretes dirigides a unir les persones. És per aquest motiu que 
la desaparició de les tarifes de roaming és un gran oportunitat en aquest sentit.  
 
Afortunadament, els ciutadans de la UE que viatgen a un altre Estat membre 
poden seguir utilitzant els seus telèfons mòbils, el que es coneix com roaming. 
No obstant, el proveïdor extern que utilitzem quan som a un altre país cobra el 
servei al nostre proveïdor nacional, i això acaba repercutint en el preu final que 
paguem els consumidors. 
 
Per tant, el roaming un tema transnacional que ja ha estat objecte de regulació 
per part de la UE. Les primeres mesures s'introduïren l'any 2007 i foren 
revisades i ampliades el 2009 per un període de tres anys que finalitza el 
proper mes de juny. Per tant, estem en un moment en què una nova revisió es 
fa imperativa. 
 
La present regulació ha tingut bons resultats: ha estat ben aplicada pels 
operadors telefònics i s'han reduït els preus que paguen els consumidors (han 
vist les seves factures de roaming reduïdes en més d'un 60%). Aquesta 
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regulació s'ha basat en una fixació de preus límits tant majoristes (que els 
propietaris de xarxes cobren a altres operadors) i minoristes (preus que paguen 
els consumidors per a gaudir dels serveis mòbils a l'estranger). 
 
No obstant, la manca de competència en el mercat del roaming ha provocat 
que tot i que els preus hagin baixat, els operadors no hagin anat més allà i 
hagin situat els preus que cobren als consumidors als límits establerts. No és 
d'estranyar doncs que la nova proposta de la Comissió aposti per la introducció 
de mesures estructurals encaminades a augmentar la competència en el 
sector.  
 
En concret, la proposta de la Comissió Europea que ara estem discutint al 
Parlament Europeu, defensa la introducció de dues mesures estructurals 
dirigides a augmentar la competència. La primera establiria la obligació als 
propietaris de xarxes de comunicació mòbil a garantir l'accés a qualsevol 
operador de telefonia interessat a prestar serveis de roaming utilitzant aquesta 
xarxa. El que es pretén és que augmentin els operadors oferint serveis 
d'itinerància als respectius mercats nacionals. Per altra banda, la segona 
mesura establiria la possibilitat de què els consumidors poguessin escollir 
contractar els serveis nacionals de telefonia mòbil nacionals i els serveis de 
roaming separadament, sempre segons les seves preferències. A més, 
l'operador nacional estaria obligat a informar al consumidor d'aquesta 
possibilitat.  
 
Mentre aquestes mesures tinguessin el seu efecte i augmentessin al 
competència, la Comissió proposa mantenir i reduir encara més els límits de 
preus que es poden cobrar entre operadors i els preus que paga finalment el 
consumidor.  
 
Tot i que la proposta de la Comissió és innovadora, parteix d'una base que crec 
errònia: implica la continuació de mercats nacionals separats per al roaming. És 
a dir, aposta per a introduir més competència als mercats nacionals per a reduir 
les tarifes i augmentar la qualitat, però no es dirigeix a crear un mercat únic de 
telefonia mòbil on els operadors no puguin establir diferents tarifes nacionals i 
d'itinerància. 
 
La situació s'agreuja si tenim en compte que la pròpia Comissió establí com a 
objectiu de l'Agenda Digital Europea la creació d'un vertader mercat únic de 
comunicacions mòbils per a l'any 2015. És per això que les socialistes 
europeus estem exigint la creació d'aquest mercat, acceptem les mesures 
estructurals de la Comissió i els sostres de preus però amb un caràcter 
transitori fins a la plana culminació del mercat únic. 
 
Si volem una Europa unida són aquestes petites passes les que ens permetran 
aconseguir-ho. Els socialistes al Parlament desitgem que aquells operadors 
que ofereixen serveis nacionals i internacionals de telefonia mòbil cobrin les 
mateixes tarifes per aquests serveis a partir de 2015. Per tant ens agradaria 
aprofitar l'oportunitat i que aquesta nova regulació de roaming fos la darrera, no 
perquè això signifiqués retornar a situacions del passat on els consumidors 
pagaven preus abusius sinó, ben al contrari, perquè estaríem parlant de què els 



 

consumidors ja no serien discriminats en funció del lloc europeu on utilitzen els 
seus aparells mòbils. 
 
Torno al començament, la UE s'ha construït a base de petites passes dirigides 
a un projecte comú i compartit. La situació actual fa que la visió d'un dels pares 
de la UE, Jeann Monnet sigui més vigent que mai: "les coses tenen el seu 
ritme, Europa no es farà de cop, ni en una construcció en el seu conjunt, es 
farà per construccions concretes creant una solidaritat de fet". Ara tenim una 
oportunitat d'avançar, la comunicació mòbil (a través de trucades, SMS i dades) 
és un fet distintiu de la societat actual crec que és important facilitar-la al 
màxim. No podem oblidar que la comunicació crea i manté vincles i ajuda a què 
un mateix se senti a casa seva independentment del lloc d'Europa on sigui. 
 


