
 

 
 

 
SOLUCIONS PER UNS SERVEIS SOCIALS  
MÉS EFICIENTS 
 
 
Donada la situació de la crisis econòmica que cada vegada afecta a més 
persones de la nostra societat mallorquina, hem de fer propostes que millorin la 
gestió dels serveis socials que es fa des del Consell de Mallorca per ara i per 
als propers anys en què la crisis sigui tan greu com ara. 
 
Hem de prendre consciència que invertir en serveis socials, a la vegada que 
atén a situacions individuals d’extrema gravetat, genera treball i cohesió social, 
dos elements imprescindibles per sortir dignament de la crisi. 
 
Les primeres actuacions d’urgència que hem de fer s’han de dirigir a millorar els 
serveis i les prestacions econòmiques dirigides a les persones més 
vulnerables.  
 
Per això, és imprescindible augmentar el pressupost de 2013 per  cobrir les 
despeses reals que té l’IMAS i que no estan cobertes en el pressupost de 2012, 
que estimam en uns 14 milions d'euros.  
 
Amb aquest augment del pressupost es podrien desplegar els plans municipals 
per a famílies en situacions de crisi, així com els plans d'igualtat per ajudar a 
dones víctimes de violència de gènere i que tenen fills a càrrec seu, pel que es 
necessitaria poc més de 1,5 milions d'euros. 
 
També es podrien destinar 2 milions d'euros a crear noves places per a 
persones amb discapacitat, el que és imprescindible degut a la llarga llista 
d'espera per aquestes places. 
 
Pel que fa a la protecció de menors, cal millorar els beneficis fiscals a les 
famílies nombroses, així com millorar el servei d'adopcions, pel que es 
necessitarien 500.000 euros. 
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No hem d'oblidar la necessitat de seguir treballant amb la cooperació 
internacional i donar continuïtat al servei d'acolliment per a persones 
immigrants, el que es podria fer amb 1 milió d'euros més del que hi ha ara al 
pressuposts. 
 
L'assignatura més important a impulsar un altre cop és l'aplicació de la Llei de 
Dependència, que ha estat paralitzada durant aquest any passat i ha fet passes 
enrere en algunes prestacions. Per tornar a aplicar aquesta llei com pertoca es 
necessitarien uns 7.000.000 euros més que l'any passat, per pagar prestacions 
econòmiques endarrerides , per concertar mes places de  residència i  i per 
cobrir despeses de teleassistència. 
 
També és imprescindible continuar amb el pla d'inversions a les residències del 
Consell de Mallorca per tal de rehabilitar i fer útils les més de 100 habitacions 
buides que hi ha ara mateix i que no poden ser ocupades per persones 
dependents perquè no estan habilitades, a més de dotar del personal suficient 
per cobrir les substitucions a les residències, ja que aquest estiu han reduït 
considerablement el personal i, en conseqüència, la qualitat assistencial. Amb 
una inversió anual de 2.000.000 d’euros podríem tenir unes 100 places mes a 
les nostres residències. 
 
Per tenir uns serveis socials de qualitat no tan sols s'han de crear nous serveis i 
fer més inversions, també s'han d'impulsar noves iniciatives que millorin la 
gestió amb un petit cost econòmic. 
 
En aquest sentit, cal actualitzar el Pla Estratègic dels Serveis Socials per 
prioritzar les actuacions dels propers anys i, per això s'ha de tornar a posar en 
marxa l'Observatori Social i sondejar l'opinió del Consell Assessor de l'IMAS, on 
estan representats tots els partits polítics, sindicats, entitats i professionals del 
sector. 
 
També s’ha de continuar introduint clàusules socials a tots els contractes del 
Consell perquè facilita la inserció laboral de persones marginades o en risc de 
marginació. 
 
Finalment, en matèria d’enfortiment del sector de serveis socials hauríem de 
tornar a activar els premis d’investigació ”Pere Mascaró”  i tornar a posar em 
marxa la revista Aliara, així com publicar les memòries anuals.  
 
En definitiva, hi ha molta feina per fer i veim molt poca voluntat per part de 
l'equip de govern del Consell de Mallorca que s'oblida dels que més ho 
necessiten. 
 


